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YMPARISTOPOLITIIKKA JA VASTUULLISEN
LIIKETOIMINNAN TOIMINTAOHIJE - CODE OF CONDUCT

Tama on Tavara Trading TTR Oy vastuullisen liiketoiminnan toimintaohje ja ympaéristopolitiikka, joka
perustuu meidan arvoihimme ja kuvaa yrityskulttuuriamme. Toimintaohje tukee kestdvaa kehitysta ja
liilketoiminnan kehitysta sekd menestysta, silld vastuullisuus herattaa luottamusta kaikissa
sidosryhmissamme. Talld toimintaohjeella viestitetdadn kaikille sidosryhmille vastuulliseen liiketapaan
liittyvat tavoitteemme. Vastuullinen liiketapa on yleisesti hyvédksyttyjen eettisten toimintaperiaatteiden ja
lainsdadanndén noudattamista. Toimintaohje koskee kaikkia toimipisteitimme ja koko henkildston tulee
noudattaa nditd ohjeita.

Vastuullisuus arvonamme

- olemme avoimia ja rehellisid

- keskitymme palveluun ja siihen mika on asiakkaalle tarkeaa

- piddmme lupauksemme ja noudatamme yhteisid pelisdantdja

- kehitdamme pitkdjanteisesti lilkketoimintaa asiakkaiden, henkildstén, yhteiskunnan ja ymparistdn
hyvéaksi

- eettiset periaatteet kaikessa toiminnassamme (ihmisoikeudet, tyéehtoihin ja tydn tekemiseen
liittyvat velvoitteet, ymparisténsuojelu, konfliktimineraalit, korruption vastustaminen)

- sitoudumme ja toimimme Suomen lakien ja kansainvélisten sopimusten mukaisesti ja edellytdmme
samaa yhteistybkumppaneiltamme

- sitoudumme yhteisiin tavoitteisiin

- kunnioitamme toisiamme ja arvostamme toistemme ty&ta

- asetamme tyéssdmme yrityksen edun oman edun edelle

- innostamme sekd tuemme toisiamme

Vastuullisuus yritystoiminnassamme

Olemme kirjanneet yrityksemme missioksi tarjota yrityksille ja yhteisoille kalusteita ja palveluita
kustannustehokkaasti, eettisesti ja ympaéristdystavallisesti. Visionamme on mm. toimia eettisesti, toimia
ymparistdystavallisesti sekd toimia Suomen lakien ja kansainvélisten sopimusten mukaan ja edellyttda
samaa myds yhteistydkumppaneiltamme. Strategianamme on mm. valita asiakkaitamme kiinnostavia ja
eettisesti valmistettuja kalusteita sekad suosia kalusteita, jotka ovat ymparistoystévallisesti tuotettuja sekd
valmistuksessa kdytetty kierrdtysmateriaaleja ja kierrdtettdvid materiaaleja. Strategianamme on ostaa ja
myyda hyvakuntoisia kdytettyja kalusteita, joilla on vield kdyttoikaad jaljelld sekd tarvittaessa kunnostaa ja
verhoilla kdyttdian pidentdmiseksi ja jatteen véhentdmiseksi. Strategiaamme kuuluu toimia ISO 14001
ymparistéjarjestelman mukaan.

Lainsdadannon ja muiden sitoumusten noudattaminen

Sitoudumme noudattamaan kaikkia toimintaamme liittyvia lakeja, sddnndksia ja yleisesti tunnustettuja hyvia
lilkketoimintaperiaatteita ja edellytdmme sitd myds yhteistydkumppaneiltamme. Koko henkildstén on
tunnettava omaa tydtd koskeva lainsdddéantd ja madréaykset ja noudatettava niita.

IThmisoikeudet

Kunnioitamme YK:n ihmisoikeuksien julistukseen kirjattuja periaatteita sekd tunnustamme Kansainvélisen
tydjarjestdn (ILO) méadrittelemat tyontekijéiden perusoikeudet, yhdistymisvapaus, jarjestdytymisoikeus,
oikeus tydsopimusneuvotteluihin, pakkotydn kielto ja tydntekijoiden tasa-arvoiset mahdollisuudet seka
kohtelu.

Tasa-arvo ja tasapuolinen kohtelu

Arvostamme erilaisuutta ja edistdmme tasa-arvoista kohtelua ja yhdenvertaisia mahdollisuuksia
rekrytoinnissa, palkkauksessa sekd henkildston kehittdmisessi. Tydyhteisdmme on tasa-arvoinen, emmeka
hyvéksy syrjintda etnisen alkuperan, ian, sukupuolen, kansallisuuden, uskonnon, poliittisen nidkemyksen,
seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkilékohtaisen ominaisuuden perusteella. Johtamistapamme on
vastuullinen, ihmistéd arvostava ja tavoitteellinen. Huolehdimme toistemme hyvinvoinnista aidosti valittden
ja yksildina arvostaen.

Henkilosto ja tydolosuhteet




211,204 TAVARA TRADING

Arvostamme henkildkuntaamme. Asiantunteva ja ammattitaitoinen henkiléstd on toimintamme kivijalka ja
varmistamme ammattitaidon ja kehittdmisen kouluttamalla henkildstédmme sekd tukemalla
tydssdoppimista. Edellytimme henkildstémme kayttiytyvéan rehellisesti ja arvojemme mukaisesti seka
hyvaan yhteistydhén niin oman henkildkunnan kuin yhteistydkumppaneiden kanssa. Takaamme henkildstélle
turvallisen ja terveellisen tydympéristdn sekd ennaltaehkdisemme tapaturmien ja loukkaantumisien riskia.

Ympéristopolitiikka

Otamme huomioon kaikessa liiketoiminnassa ympéristévaikutukset. Haluamme panostaa tuotteiden
korkeaan laatuun, materiaaleihin ja muotoiluun. Tavoitteenamme on tarjota laadukkaasti valmistettuja,
ajattomia kalusteita, jotka kestdvit aikaa, kulutusta ja kdyttéa. Haluamme hankkia valikoimaamme
kalusteita, joissa on kiytetty kierrdtysmateriaaleja. Pitkdlld elinkaarella ja materiaalivalinnoilla sddstamme
sekd vihennamme luonnonvarojen kiyttda ja syntyvéd jatettid. Panostamme elinkaariajatteluun myds
myymalla kdytettyjd, mutta edelleen hyvikuntoisia kalusteita. Pidenndmme kéytettyjen kalusteiden
elinkaarta huoltamalla ja kunnostamalla niitd esimerkiksi uudelleenverhoilulla. Lisdksi huolehdimme
vanhojen kalusteiden ohjauksesta uudelleenkdyttdén ja asianmukaisesta kierratyksesta. Meilld on sertifioitu
ISO 14001 ymparistdjarjestelmi, joten sitoudumme ympéristdnsuojeluun, kestdvaan kehitykseen ja jatkuvaan
parantamiseen.

Yhteistyo tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa

Toimintamme perustuu tiiviiseen yhteistydhén tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa. Edellytémme
toimittajiltamme asettamiemme vastuullisuusperiaatteiden noudattamista. Kdytdmme vain eurooppalaisia
toimittajia, jotka voivat sitoutua niihin vaatimuksiin, ja joilta on mahdollisuus saada asian todentavat
raportit ja dokumentit luotettavasti. Eniten kdyttdmiemme valmistajiemme tehtaille olemme jarjestaneet
myds tehdaskéynteji. Toimittajiemme tulee toiminnassaan noudattaa lakeja ja maéréyksia, lilketoiminnan
eettisia periaatteita, lahjonnan vastustamista, sosiaalisia vaatimuksia, ihmisoikeuksia seka ty6eldman
oikeuksia. Sosiaaliset vaatimukset perustuvat mm. kansalliseen ty6lainsdadantddn seka YK:n ja ILO:n
sopimuksiin. Ympéristévaatimusten tulee tayttyd esim. tuotteiden laadun, teknisten vaatimusten,
turvallisuuden ja materiaalien vastuullisuuden osalta.

Rehellisyys ja reilu kilpailu

Noudatamme lupauksiamme ja sitoumuksiamme. Rehellisyys on toimintamme perusldhtdkohta seka
tuemme reilua kilpailua ja vapaita markkinoita. Emme keskustele tai sovi kilpailijoiden kanssa hinnoitteluun,
markkinaosuuksiin tai muuhun vastaavaan liittyvisté asioita ja noudatamme toiminta-alueidemme
kilpailulainsaadantoa.

Eturistiriidat, lahjonta ja korruptio

Koska teemme tyotd yrityksen hyvéksi, henkilokohtaisen edun tavoittelu ei saa koskaan menna yrityksen
edun edelle. Emme tarjoa emmeka ota vastaan sellaista vieraanvaraisuutta tai sellaisia lahjoja, jotka voisivat
vaikuttaa pdidtoksentekoon lilkesuhteissamme ja joiden voitaisiin katsoa ylittdvan tavanomaisen
vieraanvaraisuuden rajat.
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