TAVARA TRADING

VASTUULLISEN LIIKETOIMINNAN TOIMINTAOHJE -CODE OF
CONDUCT

Tama on Tavara Trading TTR Oy vastuullisen liiketoiminnan toimintaohje, joka perustuu meidan arvoihin ja
kuvaa yrityskulttuuriamme. Toimintaohje tukee kestévaa kehitysta ja liketoiminnan kehitysta seka
menestysta, silld vastuullisuus herattaa luottamusta kaikissa sidosryhmissamme. Talla toimintaohjeella
viestitetaan kaikille sidosryhmille vastuulliseen liiketapaan liittyvat tavoitteemme. Vastuullinen liiketapa on
yleisesti hyvaksyttyjen eettisten toimintaperiaatteiden ja lainsaadannon noudattamista. Toimintaohje koskee
kaikkia toimipisteitimme ja koko henkiloston tulee noudattaa néita ohjeita.

Vastuullisuus arvonamme

- olemme avoimia ja rehellisia

- keskitymme palveluun ja siihen mika on asiakkaalle tarkeaa

- pidamme lupauksemme ja noudatamme yhteisia pelisaantoja

- kehitamme pitkajanteisesti liketoimintaa asiakkaiden, henkildston, yhteiskunnan ja ympariston
hyvaksi

- eettiset periaatteet kaikessa toiminnassamme (ihmisoikeudet, tydehtoihin ja tydn tekemisen
velvoitteet, ymparistdnsuojelu, konfliktimineraalit, korruption vastustaminen)

- sitoudumme ja toimimme Suomen lakien ja kansainvalisten sopimusten mukaisesti ja edellytamme
samaa yhteistyokumppaneiltamme

- sitoudumme yhteisiin tavoitteisiin

- kunnioitamme toisiamme ja arvostamme toistemme ty6ta

- asetamme tydssamme yrityksen edun oman edun edelle

- innostamme seka tuemme toisiamme

Lainsdadanndn ja muiden sitoumusten noudattaminen

Sitoudumme noudattamaan kaikkia toimintaamme liittyvia lakeja, saannoksi ja yleisesti tunnustetiuja hyvia
liiketoimintaperiaatteita ja edellytamme sitd myds yhteistybkumppaneiltamme. Koko henkildston on
tunnettava omaa tydta koskeva lainsaadanto ja maaraykset ja noudatettava niita.

Ihmisoikeudet

Kunnioitamme YK:n ihmisoikeuksien julistukseen kirjattuja periaatteita seka tunnustamme Kansainvalisen
tydjarjeston (ILO) maarittelemét tydntekijoiden perusoikeudet, yhdistymisvapaus, jarjestaytymisoikeus,
oikeus tydsopimusneuvotteluihin, pakkotydn kielto ja tydntekijoiden tasa-arvoiset mahdollisuudet seka
kohtelu.

Tasa-arvo ja tasapuolinen kohtelu

Arvostamme erilaisuutta ja edistimme tasa-arvoista kohtelua ja yhdenvertaisia mahdollisuuksia
rekrytoinnissa, palkkauksessa seka henkiloston kehittdmisessa. Tydyhteisomme on tasa-arvoinen, emmeka
hyvaksy syrjintaa etnisen alkuperan, idn, sukupuolen, kansallisuuden, uskonnon, poliittisen nakemyksen,
seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkildkohtaisen ominaisuuden perusteella. Johtamistapamme on
vastuullinen, ihmista arvostava ja tavoitteellinen. Huolehdimme toistemme hyvinvoinnista aidosti valittaen ja
yksiloina arvostaen.

Henkilosto ja tyoolosuhteet

Arvostamme henkildkuntaamme. Asiantunteva ja ammattitaitoinen henkilosté on toimintamme kivijalka ja
varmistamme ammattitaidon ja kehittamisen kouluttamalla henkiléstéadmme seka tukemalla tyGssaoppimista.
Edellytimme henkildstdmme kayttaytyvan rehellisesti ja arvojemme mukaisesti seka hyvaan yhteistyohon
niin oman henkildkunnan kuin yhteistybkumppaneiden kanssa. Takaamme henkilostdlle turvallisen ja
terveellisen tydymparistdn seké ennaltaehkaisemme tapaturmien ja loukkaantumisien riskia.



Ymparistovastuu

Otamme huomioon kaikessa liiketoiminnassa ymparistovaikutukset. Panostamme tuotteiden korkeaan
laatuun, materiaaleihin ja muotoiluun. Ajaton ja laadukkaasti valmistettu kaluste kestaa aikaa, kulutusta ja
kayttoa ja pitkalla elinkaarella ja materiaalivalinnoilla sdastamme seka vahennamme luonnonvarojen kayttoa
ja syntyvaa jétett ja lisaksi huolehdimme vanhojen kalusteiden ohjauksesta uudelleenkayttoon ja
asianmukaisesta kierratyksesta. Meilla on sertifioitu ISO 14001 ymparistdjarjestelma, joten sitoudumme
ymparistonsuojeluun, kestavaan kehitykseen ja jatkuvaan parantamiseen.

Yhteistyo tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa

Toimintamme perustuu tiiviiseen yhteistydhon tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa. Edellytamme
toimittajiltamme paikallisten lakien ja sddnnosten seka vastuullisuusperiaatteidemme noudattamista.
Pyrimme varmistamaan, etta toimittajiemme kayttamat materiaalit on tuotettu ja hankittu kestévan kehityksen
periaatteiden mukaisesti.

Rehellisyys ja reilu kilpailu

Noudatamme lupauksiamme ja sitoumuksiamme. Rehellisyys on toimintamme peruslahtokohta seka
tuemme reilua kilpailua ja vapaita markkinoita. Emme keskustele tai sovi kilpailijoiden kanssa hinnoitteluun,
markkinaosuuksiin tai muuhun vastaavaan liittyvista asioita ja noudatamme toiminta-alueidemme
kilpailulainsaadantoa.

Eturistiriidat, lahjonta ja korruptio

Koska teemme tydta yrityksen hyvaksi, henkilokohtaisen edun tavoittelu ei saa koskaan menna yrityksen
edun edelle. Emme tarjoa emmeka ota vastaan sellaista vieraanvaraisuutta tai sellaisia lahjoja, jotka voisivat
vaikuttaa paatdksentekoon liikesuhteissamme ja joiden voitaisiin katsoa ylittavan tavanomaisen
vieraanvaraisuuden rajat.
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